. IN E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
h 4

Instituto Nacional Electoral

Sistema de Captacion de Datos para
Procesos de Participacion Ciudadana y
Actores Politicos.

MANUAL DE USUARIO
AUXILIAR/GESTOR

DISPOSITIVOS CON SISTEMA OPERATIVO
ANDROID.

Aplicacion Movil

V.1.0 - 2022



. IN E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
h 4

Instituto Nacional Electoral

CONTENIDO

1o INTTOAUCCION . ettt ettt b e bt et nbe e 3
2. RequermMIeNtOs GENEIAIES .....viiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e staae e e esssaeeeeanes 4
3. Instalacion (descarga de la AplicACioON MOVIl) c...cocieieiiieiiiie e 5
4. Organizaciones Politicas / Organizaciones Ciudadanas ........cccccveeeeveeeiiveeeinneenn. 8
4.1 USO de A APIICACION ..ttt e e et e et e et e e e saaeesnaeesnaaeeens 8
4.2 ReiSTTO de AUXIAL ..oiiiii i e e e e et rrr e e e e e e e e 14
4.3 Captura de la manifestacion de afiiacion ... 33
4.4 ENVIO A COPTUID it eeaaae e 48
4.5 AVANCE AE COPTUID oottt et e e e e e s e st e e e e e e e e e nntranaeeaeeeeens 49
4.6 CAMDIO A€ CONTIASENQ ittt 50
4.7 BAJA A€ DISPOSITIVO ettt ettt ettt ettt e et e s 52
A8 AYUAQ .ttt e e e e e e et e e e e e e e e a e anaaaeeaaeeeeans 54
4.9 AVISO A€ PIIVOCIAOA ..uiiiieiiiiiie ettt e et e e e st e e e nnae e e e snnbeeeesnneaeeeeeanes 55
4,10 CONFIQUIGCION. ...eieiiiie ettt et e et e e st e e e e eta e e e eare e e eaaeeearee s 56
4.17 SINCrONIZA AUXIAIES ..ttt s 57
4.12 Requerimientos técnicos bdsicos en 105 diSPOSIHIVOS .....cccvveeivciuiieeieiieeeeeeiieeees 58

V.1.0- 2022



. IN E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
h 4

Instituto Nacional Electoral

1. Infroduccidon

La Aplicacion Moévil permite consultar cuantitativamente el monitoreo y avance del
Auxiliar referente al registro de “Manifestaciones formales de dfiliacion.

En este sentido, este documento fiene como objetivo describir el uso de las
funciones de la Aplicacion Mévil correspondientes al proceso de captacién de
registro de Apoyo Ciudadano, asi como los mddulos involucrados de dicho
proceso.

En este sentido, el presente documento fiene como objetivo describir el uso de las
funciones de la Aplicacion Moévil desde el registro de las personas auxiliares a la
aplicacién, asi como la captacién de las manifestaciones de afiliacion.

V.1.0- 2022
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2. Requerimientos Generales

Conla finalidad de contar con elementos que permitan mantener un funcionamiento

6ptimo en la Aplicacidon Mévil, es necesario contar con:

« Dispositivo mévil o tableta compatible con las versiones de Android 6.0 en
adelante, asi como la compatibilidad con servicios Google, la modalidad
desde ubicacion (modo alta precision), cdmara frontal y trasera.

« La Aplicacion Movil Apoyo Ciudadano - INE descargada en tu dispositivo movil
o tableta desde la tienda Play Store y contar con los servicios de Google.

« Tu registro en el Portal Web por parte de la “Organizacién” a la que
proporcionaras tu manifestacion de dfiliacion.

« El correo electronico que recibiste cuando se redlizd tu registro como auxiliar
en el Portal Web por la Organizacion.

* El presente manual de Uso.

@ IMPORTANTE

Debido a la extensa gama de dispositivos Android que se encuentran en el Mercado, es
indispensable que se cuenten con los siguientes requerimientos minimos para poder efectuar
el procesamiento de las imagenesy el OCR:

Al menos CPU de 4 nucleos.
Al menos Memoria interna de 2GB.
Al menos Memoria de almacenamiento de 8GB.

Al menos 2GB de memoria RAM.

Para el 6ptimo desempefio del OCR se deben cuidarlos siguientes aspectos:

lluminacion. - La iluminacion de la Credencial Para Votar debera ser uniforme, es
decir, no debe presentarzonas de muchaluzy zonas de mucha sombra. Se debe
evitar que existan reflejos de luz, el holograma no debe ser visible al momento de
la toma de fotografia de la credencial.

Encuadre. - La Credencial para Votar debe quedar correctamente encuadradaen
el marco que se visualiza en la pantalla al momento de la toma de fotografia (para
ambos lados).

Enfoque.- La fotografiadeberé estar correctamente enfocada, se tomara sin hacer
movimientos bruscos o subitos para garantizar que la imagen y los textos no se
vean “movidos”.

V.1.0 - 2022
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3. Instalacion (descarga de la Aplicacion Movil)

Redliza los pasos que se te indican para descargar la Aplicacién Movil de acuerdo
con la Guia y/o Manual de instalacién de Google Play.

La aplicacién tiene el nombre de Apoyo Ciudadano - INE y podrds identificarla con
la siguiente imagen:

Figura 1. Google Play.
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2. Captura el nombre de la Aplicacion Moévil Apoyo Ciudadano - INE y haz clic
en el icono Buscar.

| € Apoyo Ciudadano ~ INE X

| 1/2/3/a/5/6/71819])0

@ WEATVYUTIOFP]

!
ASDFGHJKLR!

Sym @ Expanel(VS) A :P |

Figura 2. Capturanombre de la App.

3. Una vez que encontraste la Aplicacion Moévil Apoyo Ciudadano - INE, haz
clic en el botén Instalar.

P ~poyo Ciudacano - INE
@rﬁ) remm Nackorel Cecos
Calficar ests spliicaciin

12 N 0O MO CON 008 LONINOS

|
E30rDe uod rese’a

Contacto del programador ~ ,

& Coro dhectoned

retelrsdire e

9  Oweconn

Figura 3. Instalar la App.
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4, Iniciard la descarga de la Aplicacion, en cuanto esté instalada, haz clic en
el botén Abrir.

-

Apoyo Ciudadano - INE

Apoyo Ciudadano-INE [
ESN Instituto Nacional EL...
- B Todos
D00
Descarga 730 Estlodevids  Simiaces |

Aplicacién mévil para los Usuarios
interesodos en los Apoyos Ciudadanos

LEER MAS
Reghtre de

Figura 4. Abrir la App.

|
|
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4. Organizaciones Politicas / Organizaciones
Ciudadanas

4.1 Uso dela Aplicacion

Para hacer uso de la Aplicacion Mévil deberds cerciorarte de que estd instalada
previamente en tu dispositivo movil, esta App serd identificada como Apoyo
Ciudadano - INE.

INE

&

Figura 5. Imagende la App.

1. Haz clic en el icono correspondiente a Apoyo Ciudadano - INE que se localiza
en tu dispositivo moévil como se muestra en la siguiente figura:

Figura 6. Pantallacon el icono instalado de la App.
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@ IMPORTANTE

Recuerda que debes descargar la Aplicacion Moévil “Apoyo Ciudadano-INE” en tu
dispositivo movil desde la tienda Play Store, derivado que la aplicacion utiliza
servicios de Google en su funcionamiento, de lo contario la aplicacién podria no
funcionar correctamente.

2. Inmediatamente se presentard la pantalla de Bienvenida.

3. Haz clic en el botdén Inicio.

— -

SISTEMA DE CAPTACION DE DATOS PARA
PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
ACTORES POLITICOS

NE

Instituto Nacional Electoral

Te llevamos de la mano para realizar el
registro de los ciudadanos y su envio

al Instituto para su verificacién

Bienvenido

©

® INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL - 2020

Figura 7. Pantallade Bienvenida.

4. Se mostrardn los siguientes mensajes, haz clic en el botén PERMITIR en todos los
mensajes para poder hacer uso de la Aplicacion Movil.

7~ Vo1 7~ r
‘ - — { .- —_ . | - —_— . - —
!
Coptar In Infurmacidn o» 1o Captar o infoarmaciaon de Ia Caplar la infarmasisn de 1 Coptar la intormasidn de ln
Cerdancinl para Votar es muy Crodencial pars Yater o muy Cradential pete Voter «x muy Cradencinl pars Vatar ws muy
sencilin e -l sendbo.
T M meh G Creinrrse e w i bl — - - A e e R S T ] T Nn evhme & Consemane’ pare S don
v o Vs apbuanin g - B (Queres que la app w.-wwu . o " egienry e
1 ‘ de Apoyo Ciudadano | x i
i Q (Quieres gue la spp reabce la siguente [B) (Quieres quela app U, (Quares que la sgp
e Apoyo Cludadano | accker acoeder a de Apoyo Cudadano i de Apoyo Cludadano
reaice la sigulonte i3t mrdgmes, el realce 8 siguiente | realice o siguente
pccion pcceder » ! oontenido madumedia AO0MN: 10 BCCIon rediizar y
I ubicacson de eate y los archivos del forografios y graber administrar kamadas
dispoakiva? disposstvo? teleldnicas?

AZAR  PEINITS SEOMAZAN PN NICHAZAR PRI :
| | | |
W- V—— TS TTYPTY YR VY—
G ¥ ot e L skt € Crads o e 44 g sadam— . o e
DO 180 sapiadn g sinlnne o . » y sovisgs ul [ ey .l ia ‘o y -
L e TR T R Yo L Isttnane Warsar| Flanten el Pete sefeee Swivmaty Roismasl Ihacaerel me0s sigets
R e T NI AT, Yr R P D L T Y ® e rwaiiihe, vuiiTloacion v on b saie
verrairen o tdacin L

Figura 8. Mensajes de Inicio— Permisos de acceso al dispositivo. 9
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@ IMPORTANTE

El mensaje de “Apoyo Ciudadano” para acceder a tu ubicacion a través de la geolocalizacion,
se emplea para indicar donde se esta efectuando el registro del auxiliar, la captura del registro
y el envio del registro para el dispositivo mévil empleado. Para poder utilizar la Aplicacion
Movil tiene que dar clic en el boton PERMITIR. En caso de dar clic en el boton RECHAZAR
no podras realizar la captacion de las manifestaciones de afiliacion.

5. Se presentard una pantalla coninstrucciones breves sobre el uso la App, haz clic
en el botdn Aceptar.

Captar la informacién de la
Credencial para Votar es muy
sencillo:

1. Sélo enfoca ka Credencial para Votar del
<ciudadano(a) y 1 apli regisirard sus
datos de manera automatica.

2. Toma en cuenta las condiciones de luz
PAra que se visualicen bien todos los datos
en la Credencial para Votar.

3. Revisa | infoemacin captads.

4. Toma la fotografia det ciudadana(a) y
obtén su tirma de aceptaciin,

5. Envia La informacién captada con la
aplicacién.

6. Consuita ol do regH tados.

esth suieta a ur
verificacién y en su caso vakidacién.

Figura 9. Instrucciones.

10
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6. Aparecerd la pantalla que muestra el Menu principal de Registro Ciudadano,
como se muestra a continuacion.

e -
= sme o

Figura 10.Men principal Registro Ciudadano

@ IMPORTANTE

La App Apoyo Ciudadano-INE cuenta con dos modalidades:

» Modalidad Mi Apoyo
» Modalidad Auxiliar

El Menu principal que se muestra en la Aplicacion Movil una vez que se descargade latienda,
corresponde a la modalidad “Mi Apoyo”, por lo que deberas ajustar la configuracion en tu
dispositivo movil a la “Modo Auxiliar”, para poder llevar a cabo la captacion de la afiliacion.

11
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7. Primeramente, deberds cambiar la Modalidad “Mi Apoyo” a la “Modalidad
Auxiliar”, por lo que en la parte superior izquierda de tu dispositivo podrds
visualizar el MenU desplegable que te presenta una serie de funciones, da clic
en la opcién configuraciéon, aparecerd la pantalla de Ajustes, selecciona el
Modo auxiliar y da clic en aceptar sobre el mensaje emergente que te aparece.

=L

Ajustes

(o] INICIO
e
ocR R
ENVIO DE CAPTURA L S

- REGISTRO CIUDADANO | A Mascarilla

AYUDA
m Modo auxiliar Aviso
Se camblara el perfil de la

aplicacién para el uso de un
auxiliar registrado

CANCELAR  ACEPTAR

Figura 11. Menu desplegable — Configuracion.

@ IMPORTANTE

Recuerda cambiar a “Modo Auxiliar”, para que puedas hacer uso de la Aplicacion Movil como
Auxiliar y capturar las manifestaciones de afiliacion de la ciudadania para la Organizacion
Politica/ Organizacion Ciudadana que estas apoyando.

12
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8. Aparecerd la pantalla del MentU principal de Auxiliares, como se muestra a

continuacion:

© INSTITUTO NACIONAL

Figura 12. Pantalla de Mend principal Auxiliares.

9. Enla parte superior izquierda de tu dispositivo movil se encuentra tres rayas

, selecciénalas y te presentard una serie de funciones para el Auxiliar
como se puede ver en la siguiente imagen

o -

o9

Q_INE

IO

CAPTURA DE DATOS
ENVIO DE CAPTURA
AVANCE DE CAPTURA
WNCRONIZA ALDGIUARE S
REGISTRO DE AUXILIAR
CAMBO OF CONTRASERA
BAJA DE ALDILIAR

AYUDA

AVISO DE FRIVACIDAD

CONNGURACKON

Figura 13. Pantallade Men( desplegable.

V.1.0 - 2022
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4.2 Registro de Auxiliar

Es importante precisar que solo puedes registrarte para apoyar a una sola
Organizacién Politica/Organizacion Ciudadana, y que tu primer registro como
auxiliar debidamente acreditado por la Organizacion Politica/Organizaciéon
Ciudadana es el qgue se considera valido.

Para utilizar todas las funciones que brinda la aplicacion de Apoyo Ciudadano - INE,
es necesario registrarte como “Auxiliar” dentro de la Aplicacion con el dispositivo
movil a utilizar, para ello realiza los siguientes pasos:

1. Haz clic enla opcién Registro de Auxiliar, como se muestra a continuacion:

— -

®INE

INICIO

CAPTURA DE DATOS
ENVIO DE CAPTURA
AVANCE DE CAPTURA

SINCRONIZA AUXILIARES

CAMBIO DE CONTRASENA
BAJA DE AUXILIAR

AYUDA

AVISO DE PRIVACIDAD

CONFIGURACION

Figura 14.Pantallade Menu desplegable- Registro de Auxiliar.

14
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IMPORTANTE

1.

Para realizar ti Registro de Auxiliar es necesario que cuentes con una conexion a
Internet (Wifi o Datos celulares).

Como Auxiliar sélo puedes estar activo en 2 dispositivos. Si deseas registrarte en
un tercer dispositivo, tendras que darte de baja en alguno de los dos dispositivos que
tienes activos para poder activarte en el nuevo dispositivo.

En casode que te des de alta en més de tres dispositivos, NO se permitird el envio
de tus manifestaciones de afiliacion captadas con estos dispositivos al INE.

2. Aparecerd la pantalla de “Instrucciones de Registro”; el registro lo realizard el
Auxiliar una vez que haya llegado a su cuenta de cormeo electrénico el ID de

Proceso e ID de auxiliar, haz clic en el boton Siguiente.

SETIMA O CAFTACKON DE DAYDS

Instrucciones de Registro

Realizar tu registro como auxifar es muy sencillo,
una vez que te haya liegado el correo de i akta
como auxiliar ten a la mano:

» |d Proceso (comienza con una letra Fo L),

> |d Auxiliar (el identificador numérico
de registro).

» Tipo de autentikacién (tipo de ingreso que
Proporcionaste para tu registro como auxiliar).

» Correo electrénico (cuenta elecirdnica que
proporcionaste para tu reglstro como auxlliar).

» Credenclal para Votar con Fotografia,

La Informacikén captada durante tu registro
serd al Insututo Nacional Electoral y estard
sujeta 3 una revision, verificacidn y en su caso
validacién.

Figura 15. Pantalla de Instrucciones de Registro.

V.1.0 - 2022
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3. Aparecerd en pantalla el siguiente aviso: “Recuerda que debes tener
configurado en tu dispositivo movil, la cuenta de correo electrénico que
proporcionaste para ser auxiliar, para poder captar los registros de la
ciudadania”, haz clic en el botén Aceptar.

Aviso
Recuerda que debes tener
configurada en tu dispositivo
movil, la cuenta de correo

electrénico que proporcionaste
para ser auxiliar, para poder
captar los registros de la
ciudadania.

ACEPTAR

Figura 16. Pantalla de Aviso.

(D IMPORTANTE

Recuerda que debes tener configurada en tu dispositivo moévil la cuenta de correo electrénico
gue deseas utilizar para el proceso de registro de Auxiliar en los procesos de participacion
ciudadana y actores politicos, ya que la aplicacion al realizar la validaciéon de tus datos de
registrotoma la cuenta de correo que se tenga configurada como predeterminada.

16
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4. Aparecerd la pantalla de “Registro de Auxiliar”, como se muestra en la siguiente
figura.

& INE SIATENA DE CAPTAC N DE DATOS

——n—

Registro de Auxiliar

Tipo de acceso:
_Google - =
Id proceso:

Id auxiliar:

Estoy de acuerdo y autorizo las
verificaciones que la aplicacion
realizard en mi dispositivo

[0 mévil para verificar la cuenta de
correo que tengo configurada
como predeterminada, durante
mi alta como auxiliar.

Figura 17.Pantallade Registro de Auxiliar.

Tipo de Acceso

Captura el tipo de acceso al que pertenece el correo electrénico personal que
proporcionaste, el cual deberd estar vinculado a:

e Facebooko;

o Google

Id proceso
Ingresar el nUmero que te fue enviado a tu correo electrénico.
Dicho numero corresponde al Folio que le fue asignado alProceso.

Id Auxiliar
Captura el nUmero que se especificaen el cuerpo del correo electrénico que
recibiste.Sufuncionalidad es para el sistema de Apoyo Ciudadano.

Checkbox

Al aceptar el mensaje de la casilla de verificacion (checkbox), se habilita el botdn
“Siguiente” para continuar con el flujo de registro, de lo contrario no se podria
avanzar.

17
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5. Captura los campos solicitados. Recuerda que estos datos te fueron enviados
al correo electrénico que proporcionaste.

Haz clic en el botdén Siguiente.

Registro de Auxiliar

Tipo de acceso:

C. ANTONIA JIMENEZ SANCHEZ

Coosle ~ Le comunico que sus datos han quedado registrados como Auxiliar/Gestor para recabar las afiliaciones a la organizacion SALVANDO A MEXICO,
Bl misma que de constituirse como partido politico nacional se denominars SALVANDO A MEXICO. Es por lo anterior que se generd su Id Awdliar/Gestor
1210311 090060602" T 5 Unico, con el fin de recabar los datos de los afiliados mediante la aplicacion mévil de "Apoyo Ciudadana’.

Id auxiliar:

7 S5

Estoy de acuerdo y autorizo las
verificaciones que la aplicacién
realizara en mi dispositivo
moévil para verificar la cuenta de
correo que tengo configurada
como predeterminada, durante

mi alta como auxiliar.

Proceso de Participacion Ciudadana para: Organizaciones Politicas
Periodo de Captacion: 03/01/2022 00:00 al 15/02/2022 00:00 (horario central).
Id Proceso L21031109000002

| 1d Auxiliar/Gestor: 1 |
Cuenta de correo asociada:

i:l’f‘l":’:i‘;glﬂa COoMm
[ Tipo de autenticacion: Google |

&) >

Figura 19.Correo electrénico enviado al Auxiliar.
Figura 18.Pantallade capturade campos.

Se presentard la pantalla de autenticacién, la cual dependerd del Tipo de
acceso que indicaste.

Ingresa tu cormreo electrénico y contrasena; posteriormente presiona el botdén
Iniciar sesion o Siguiente segUn corresponda.

18
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a) Inicio de sesion en Facebook.

Correo electrénico o teléfono

Contrasefia de Facebook

Crear cuenta

Servicio de ayuda

!
:
¢ Olvidaste tu contraseia? ‘

Figura 20. Inicio de sesion Facebook.

b) Inicio de sesién en Google.

' Rl e -
}
OK & accounts.google.com (o
G d
Acceder

Ir a Apoyo Cludadanc-INE

LOIvideste el corree electronico?

Fre caente

Espaicl (Latoaménical ~

Myuta

Figura 21.Inicio de sesién Gooale

19
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O

IMPORTANTE

1.

En caso de que ya estés registrado con tu cuenta de Facebook o Google, te aparecera la
siguiente ventana de Aviso.

Aviso
Este auxiiar ya se encuentra registrado
en este dispositivo

Continuar

En casode que existaun usuario Auxiliar previamente registrado en la Aplicacion Movil, en el
dispositivo mévil que se esté utilizando, se presentara la siguiente pantalla. Debes seleccionar
la opcién de “Usar otra cuenta”.

oK & accounts googlecom S

Google

Elegir una cuenta

P

Clouaio Horvilew
Aasdohon Fgmad com

e Usr ori cuenta

Emsetol fLwmosrnasce) =

Es importante que consideres que el uso de tu cuenta personal (Facebook y Google) debe ser
utilizada sélo por ti y no compartirlaa otros usuarios, ya que de lo contrario puede el servidor del
correo electrénico que utilices (Yahoo, Hotmail, Gmail etc.) detectar que tu cuenta personal esta
siendo utilizada en varios dispositivos moéviles y correrds el riesgo de que pueda ser cancelada
de acuerdo con los términos y condiciones de estos servicios (Facebook y Google).

20
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8. Se presentard la pantalla de “Seleccién del tipo de Credencial para Votar”.

Elige la opcidn que corresponda al tipo de Credencial para Votar conla que
cuentes.

(-_.\'f-_.\’(-_. \'.
&

— INE AT 0 AT O e
= S INE ET T X CavmaCE X b = el ]
i

Seleccion del tipo de Seleccidn del tipo de

Seleccin del tipo de Credencial para Viotar Credencial para Votar
TN s m..‘&‘mﬂ

e AN pona Bt

Cradencial pata Votar

Figura 22. Seleccion de tipo de
Credencial para Votar. (CPV).

Tipo H Tipo F Tipo D
Tipo G Tipo E Tipo C

9. A continuacién, las siguientes imdagenes te guiardn de acuerdo con el
Modelo de Tipo de Credencial para Votar que seleccionaste al capturar, la
ubicacién de los campos de niOmero de emision y Coédigo OCR
(Credenciales Modelo C) y Coédigo de Identificaciéon de Credencial CIC
(Credenciales Modelo D, E, F, G y H) con el fin de que identifiques el modelo
correspondiente:

21
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Anverso Reverso

Nimero de Emisién Cdédigo OCR

4
0 ES VALIDO SIPRESENTATACHA-
I;zﬂ ENMENDROURAS, L ’ Il
TITULAR ESTA OBLIGADO A NOTI- .
ICAR EL CAMBIO DE DOMICILIO €N
WMAS SIGUIENTES A QUE ESTE EDWUNDO JAGOBO
URRA.

NOUINA
QW.EYARI» EJECUTIVO DEL
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Cddigo OCR

0122081809202

[omoon 2002 wimaaen 2022 | - ] "
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Anverso

Reverso

NUmero de Emisién

Cddigo de Identificacion de Credencial
(CIC) los primeros 9 Digitos.

DONEKTES6s 77 T70ROnTERSHLZ
8007057M1812315MEX<02<<12345<7

GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<L<LKK

Anverso

Reverso
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(CIC) los primeros 9 Digitos.

N Cédigo CIC e
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GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<L<LKKL
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Anverso

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Reverso

NUmero de Emisién

NOMERE
GOMEZ
VELAZQUEZ
MARGARITA

DOMOLIO
VIADUCTO TLALPAN NO 100
COL ARENAL

CRe:
GOVMBOOTOSMCLMLRO
FECHADE NACMIENTO  SECCION
05071980 8001

TEPEPAN, ALCALDIA
TLALPAN. C.P. 14610, CIUDAD DE MEXICO.
OAEEELECTOR  GMVLMRBOOT0501M100

ANO DE REGISTRO
VIGENCIA
2019-2029

A ¥

R 01

primeros 9 Digitos.

|

L

[EDMEX 183657717 0<<0747116375842
- 8007057M2212315MEX<02<<12345<7
GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<<

Codigo CIC

1836577170

Cdédigo de Identificacion de Credencial (CIC) los

Anverso

Reverso

NUmero de Emisién

primeros 9 Digitos.

Cédigo de Identificacion de Credencial (CIC) los

V.1.0 - 2022

.W 11 I
CREDENCIAL PARA VOTAR
NOAGRE [ NAME So0sexM
E
=
8 CAR \\ o R w 2 d S o
EDSTATES OF PR ey &
e DHEN 183657717 [Ghapce PP
U0 SUTE A i Codigo CIc LY @)
s Y, mmra’“{! - 8007057M2212315MEX<02<<12345<7 b
080 ais- ) GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<< A
g
24




‘ IN E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
v

Instituto Nacional Electoral

®

IMPORTANTE

1. En caso de seleccionar la Credencial Tipo C, aparecerd el siguiente mensaje de
Confirmacion.

Verifica que tu credencial
corresponda al tipo C

Antes de continuar, verifica que el
reverso de tu credencial cuente con un
cédigo de barras,

En caso de que no apareciera este modelo de Credencial para Votar (modelo C),
selecciona el modelo de Credencial para Votar Tipo D, ambos modelos de
Credencial para Votar fueron expedidos por el Instituto Federal Electoral en su

momento, esto es aplicable para los procesos de alta de auxiliar y captura de
manifestaciones de afiliacién en modo auxiliar.

25
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. IN E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
h 4

Instituto Nacional Electoral

10. Se presentard la pantalla 11. Selecciona el recuadro Frente y
“Captura de Credencial para Votar” enfoca el anverso de la Credencial
en donde se visudlizard el Anverso y para redlizar la captura de la foto.

Reverso de la Credencial para Votar.
Haz clic en el recuadro, como se
muestra a continuacion:

Captura de Credencial para Votar

®
@

Frente

Se presenta Credencial para

Se presenta Credencial para
Votar original

Votar original

Atras
Atrds

]

I
AN
/a\
[ >

Figura 23. Pantalla de capturadela Figura 24.Capturaanversodela
CPV. CPV.

26
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12. Enseguida, selecciona el recuadro
Afrds y enfoca el reverso de la
Credencial para redlizar la captura de la
foto.

A——

= @ INEE  5STEVADE CAPTACION DEDATOS

Captura de Credencial para Votar

@

Frente

Se presenta Credencial para

Votar original

]

i
s\/ 7

Figura 25.Capturadereversodela CPV.

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

13. Cuando tengas ambas capturas,
activa el recuadro: "“Se presenta
Credencial para Votar original” y da
clic en el botdn Siguiente.

®

Se presenta Credencial para

Votar original

Y

Figura 26.Capturade ambas iméagenes.

IMPORTANTE

para Votar original”.

Para continuar deberas seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se presenta Credencial

27
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14. En caso de que se visudlice el aviso “No fue posible realizar la lectura del Cédigo
de la Credencial para Votar, por lo que los datos fueron obtenidos del
reconocimiento éptico de caracteres”, haz clic en el botén Aceptar y Siguiente.

Lectura de cédigo QR

No fue posible realizar la lectura del
Cédigo de la Credencial para Votar, por
lo que los datos fueron obtenidos del
reconocimiento ptico de caracteres.

ACEPTAR

Figura 27.Mensaje de informacién captada.

@ IMPORTANTE

El cédigo QR o de respuesta rapida (Quick response) es similar al cédigo de barras y se
utiliza para almacenar informacién de una matriz de puntos bidimensional y transmitirlaa alta
velocidad y suelen acompafiarse de tres cuadros de sus extremos. Por ejemplo, en el caso
de la Credencial para Votar basta con apuntar con la camara para acceder automaticamente
al nimero del CIC:

L - . ;‘.J

7! $7l1812515!!!<02<<!2!L!<’

GOMEZSVELAZQUEZ<<MARGARITACLCC

El cddigo de barras es un cddigo bidimensional que representa un conjunto de lineas
paralelas de distinto grosor y espaciado que en su conjunto contiene determinada
informacion, es decir, las barras y los espacios de cédigos representan pequefias cadenas
de caracteres. De este modo, el cédigo de barras permite reconocer rapidamente un articulo
0 un dato.

Codigo de Barras ’

28
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15. En seguida aparecerd la pantalla de “Foto Viva”, donde el Auxiliar deberd
tomar su fotografia “Selfie” presencial para su registro, toma en cuenta las
siguientes recomendaciones:

e La fotografia deberd ser tomada de frente.

e Evitar el uso de lentes de aumento.

e Evitar el uso de gorra o sombrero.

e Elrostro del auxiliar debe estar descubierto sin cubrebocas ni
lentes oscuros, entre otros).

e Verificar que la imagen no se vea borrosa al tomar la
fotografia.

e En el aviso que aparece de las recomendaciones de como
tomar la foto, da clic en aceptar.

Cuando se enfoque el rostro de la o el auxiliar, en ese momento se tomard de
manera automdtica la fotografia. Posteriormente, haz clic en el botdn Siguiente.

Foto viva Foto viva

Aviso

Recuerde tomar s foto de frente,
=in lentes, sin gorra, sin sombrero
y con bz sufickente

Recuerda capturar tu fotografia (selfie) de
frente y dentro del cuadro gula Foto Captada

U

Figura 28. Toma de Foto viva - Selfie
En caso de que la imagen no sea de calidad aceptable, deberds borrar la foto con
el cuadro rojo (cdmara) que se indica a continuacion, la Aplicacién Moévil cuenta
conla opcién de volvera capturar la fotografia, en el circulo que se muestra como
foto.

Capturade foto. Borrado de foto.

29
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16. Se presentard la
pantalla de “Firma de
aceptaciéon”. Da clic en el
Aviso de Privacidad del
INE.

17. Muestra a la o el
auxiliar el texto de
proteccién de sus datos
personales, asi como la
iga para consultar el
Aviso de Privacidad del

INE.

Firma de aceptacion

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que toda informacidn

nte mi registro en esta aplicacién movil es.
10 existe falsedad alguna con mi intencion de
ptar los registros ciudadanos
ica ORGANIZACION POLITICA

mo Partido
stituto Nacional Electoral, para que

2
vbde dichainormacin,

Asimismo, Q l0‘1 consiente que la clave de acceso y con! '“'ﬂi
por o que es mi

0 da ls miames, n atencén a o sntoor quncs setrctamenio

I

prohibido compartila, prestarla, traspasaria o cualquier otro acto
que implique dar a otros la posibilidad de uso a otra persona, por o
que asumo la responsabilidad del uso de mi usuario para el uso de
‘esta aplicacion movil

AVISO DE PRIVACIOAD DEL INE

Figura 29.Firmade Aceptacion.

Figura 30.Aviso de Privacidad
Simplificado.

18. Registra la firma en el
recuadro que manifiesta
su Firma de aceptacién.
Haz clic en el botdn
Siguiente.

Firma de aceptaciéon

i

:
!
!
!
!
!
!
AVISO DE PRIVACIDAD DEL INE ’
1

Figura 31.Capturadela firmade
aceptacion.

IMPORTANTE

En caso de que, en la Credencial para Votar del auxiliar o ciudadano, tenga el recuadro
de firmaen blancoy no se presente la firma del ciudadano, coloque la leyenda “Sin Firma”
y dar clic en el boton “Siguiente”.

V.1.0 - 2022
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19. Se mostrard la ventana de
“Registro de Contrasena”. Ingresa y
confirma tu contrasena. Haz clic en el
botdn Siguiente.

& SISTEMA DE CAPTACKN OF DATOS
2 INE

Registro de Contraseia

Auxiliar: mjr261089.ine@gmail.com

Contrasefia:

Clave minimo de 4 caracteres

Confirmar contraseiia:

Clave minimo de 4 caracteres

ORGANIZACION POLITICA

Organizacién: LOCAL CDMX

Id proceso: L220413090000012

Id auxiliar: 1

Figura 32. Reaqistrode Contrasefia.

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

20. Finalmente, se presentard un
mensaje indicando que la contrasena
se ha guardado. Da clic en el botéon
Continuar.

P

Registro de Contraseia

Auxiliar: mjr261089.ine@gmail.com
Contrasefa:
Confirr =

1 s 1
Contrasefia guardada.

El auxiliar se ha dado de alta
exitosamente.

ILITICA
Organi ACEPTAR CDMX
Id proceso: L220413090000012
Id auxiliar: 1

Figura 33. Contrasefia guardada.
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21. Al finalizar el “Registro del Auxiliar”, se presentard nuevamente la pantalla del
Menu principal como se muestra a continuacion:

INE SSTEMA DE CAPTACION DE DATOS

(o8

CAPTURA DE DATOS

ENVIO DE CAPTURA

\Z
© INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL - 2020

Figura 34.Menu principal.

22. Enseguida se notificard al correo electrénico registrado los datos dados de alta,

asi como el ID de dispositivo correspondiente (consecutivo del dispositivo movil
empleado por el auxiliar):

€ INE

Instituto Nacional Electoral

C. ANTONIA JIMENEZ SANCHEZ

Le comunico que sus datos han quedado registrados como Auxiliar/Gestor para recabar las afiliaciones a Ia organizacion SALVANDO A MEXICO, misma que de constituirse como partida pelitice nacional se denominaré SALVANDO A MEXICO. Es por lo anterior que se generd su Id
Auxiliar/Gestor Unico, con el fin de recabar los datos de los afiliados mediante la aplicacion mévil de *Apoye Ciudadand”

Proceso de Participacion Ciudadana para: Organizaciones Politicas

Periodo de Captacién: 03/01/2022 00:00 al 15/02/2022 00:00 (norario central).
Id Proceso: L220413090000013
Id Auxiliar/Gestor: 1
Cuenta de correo asociada: 2rpm@omsil com
Tipo de autenticacion: Google

Avisos de privacidad para: Organizacién Politica:
Intos://wwwne m/wp-c 2 ERFE-avprivint ndt

vivn salvandoamexico com

Los datos anteriores te permitiran el accese a la aplicacon Movil ‘apoyo ciudadand’, por medic de la cual podras realizar la captacion de los registros ciudadanos, esta aplicacion Ia cbtendrds al descargarla de las tiendas Play Store (Andreid) y App Stere (I0S), segin tu tipo de dispositivo
mévil,

La aplicacion tiens &l nombre de Apoyo Ciudadano y |aidentificaras con la siguiente Imagen:

> e8

Android
Laclave de acceso toquees mismas, en atencidn a o anterior queda estrictament prohibido compartira, prestarla, raspasarla o cualguier oo 3cto que impligue dar a otros I3 posibilidad de uso.
Este carre slectrinica es confidencialy para use eaclusivo de |2 persona a quien se dirige. Si usted sele en o capia i si casoomisey u cuenta

Figura 35. Correo de notificacién de alta auxiliar en dispositivo movil.
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4.3 Captura de la manifestacion de afiliacion

Una vez concluido tu registro en la Aplicacion Mévil (Modo Auxiliar), puedes iniciar
con la captura de la manifestacion de la dfiliacion realizando los siguientes pasos:

1. Haz clic en el botén Captura de Datos del menu principal como se muestra a
continuacion:

INVIO D6 CAPTURA

@  AVANCE DE CAPTURA

¥ GNCRONIZA AUILARES
~ REGISTRO DE AUXILIAR
9 CAMMO OF CONTRASERA
- BAJA DE ALDIUAR

(7] AYUDA

© svisoperrvacDAD

CONFICLURACKON

Figura 36.Captura de Datos.

@ IMPORTANTE

Para realizar la Captura de manifestaciones de afiliacion no es necesario que cuentes
con una conexion a Internet en tu dispositivo movil, pues el proceso de Captura de afiliacion
sin conexion a internet (Wifi o Datos celulares).
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2. Enseguida, se mostrard la lista de los Auxiliares dados de alta en la Aplicacion
Movil. Elige la opcidn de acuerdo con el coreo que proporcionaste o de
acuerdo con la Organizacion Politica/Organizacion Ciudadana que apoyas.

S INE  5oownotioconos

Captura de Datos
Selecciona el auxiliar
Auxiliar:

mjr261089.ine@gmail.com
Organizacién:

ORGANIZACION POLITICA LOCAL CDMX |
i

Fecha Limite de Captacion:
28/02/2022

g

Figura 37. Auxiliar registrado.

3. Se presentard el mensaje de Captura tu Contfrasena comrespondiente a la que
registraste en el inicio de la Aplicacion Movil.

Ingresa tu contrasena y haz clic en el botén Continuar.

P~

Aviso

Captura tu contrasefia

CANCELAR CONTINUAR

Figura 38. Capturade contrasefia.
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1. Sila confrasena es correcta, se mostrard la pantalla con la descripcion de la
Organizacion Politica/Organizacion Ciudadana, a apoyar, de igual manera se
puede visudlizar el nombre de la Organizacién, haz clic en Siguiente.

Organizaciones Politicas

Emblema
Organizacion

Politica

Estéds de acuerdo en proporcionar tus datos para
afiliarte a ORGANIZACION POLITICA - LOCAL CDMX
como partido politico nacional en formacion.

Aviso de privacidad del proceso

Figura 39.Descripcién de la Organizacién Politica/Organizacién Ciudadana

35
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Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

4. Se presentard la pantalla de “Seleccién del tipo de Credencial para Votar”.

Elige la opcidon que cormresponda al tipo de Credencial para Votar con la que
cuenta el Ciudadano que dard su apoyo.

Credencial para Votar

~
( =g —_— ( - — . ( - — - .c
Seleccién del tipo de Seleccitn el tipo de '

Credencial para Votar
& ‘:.‘m..‘w&:ﬂ

e AN eaa wrina
o s o ¥
e T s et
A -—— sl
- n o—— ot 0o
e
- o ——— "
— . — - —

| @R

p

TeoC
il
i

it

Tipo H
Tipo G

A continuacién, las siguientes imdgenes te guiardn de acuerdo con el Modelo de Tipo
de Credencial para Votar que seleccionaste al capturar, la ubicacién de los campos
de numero de emision y Cédigo OCR (Credenciales Modelo C) y Cédigo de
Identificacion de Credencial CIC (Credenciales Modelo D, E, F, G y H) con el fin de

Figura 40. Seleccion de tipo de
Credencial paraVotar. (CPV).

Tipo F.
Tipo E.

que identifigues el modelo comrespondiente:

V.1.0- 2022
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Anverso Reverso

NUumero de Emisién Cédigo OCR

) X

OB £ WA
0 €5 VALIDOSIPRESENTATACHA-

A5 0 ENVENDAOURS. [ L
IR ESA 0G0 A T,
CAR EL CANBIO DE DOWICILID

30 DIAS SIGUIENTES A QUE Eﬂ! 'EDMUNDO JACOBO MOLI

URRA SECRETAR ouuunvnm

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

0l22081809202

Cddigo OCR

Anverso Reverso
Numero de Emisién Cédigo de Identificacion de Credencial
(CIC) los primeros 9 Digitos.

s

Q,QAL\ ' fa

2 B A
B e

=k T e

Cddigo CIC

ﬂzi s

CLAVE DE ELECTOR GMVLMRBDO750‘!M1 00

1836577170%
8007057M1812315MEX<02<<12345<7

LocAUDAD 0001 emision 2014 vicencia 20 \’ GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<KL

espo 09 MUNICGIIO 004 SECCION 07
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Anverso

Reverso

NUmero de Emisién

oo 0001 TN 2014 vooga \\,

Cdédigo de Identificacion de Credencial
(CIC) los primeros 9 Digitos.

Codigo CIC s

l
800?05?M181231 MEX<02<<12345<7

GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<LKK

Anverso

Reverso

NUmero de Emision

5298
HOUSTON, TX 77094
UNITED STATES OF AMERICA

Cédigo de Identificacion de Credencial
(CIC) los primeros 9 Digitos.

i Codigo CIC e

8007057M1812315MEX<02<<12345<7
GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<KLKLK

V.1.0 - 2022
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Anverso

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Reverso

NUmero de Emision

muucrommn NO 100
COL ARENAL ALCALDIA
TLALPAN.CP. 14610 ClllDADDEMEXICO

J.ﬁ /EDEELECTOR - GMVLMR80070501M100

ARO
COMBITOENCLULRL 200808
2 FECHADENACMIENTO  SECCION  VIGENCIA

- 05/07/1980 0001 2019-2029

DEREGISTRO

R 01

primeros 9 Digitos.

T
[c]

o

. e

i -

" 3 it ® ]} .\

N~

HOHEN 18365771 70SROTATING375842 | [

- 8007057M2212315MEX<02<<12345<7 g

GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<< co

Cdédigo de Identificacion de Credencial (CIC) los

Anverso

Reverso

NUmero de Emisién

primeros 9 Digitos.

IIIIII||II|II||II| x I

L

Cadigo de Identificacion de Credencial (CIC) los

V.1.0 - 2022

o

~

.

N~

-183657717 = i

Codigo CIC
Eﬁ‘fmff’éff?wm wowemi 8007057M2212315MEX<02<<12345<7 by
i A GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<< A
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®

IMPORTANTE

1. En caso de seleccionar la Credencial Tipo C, aparecera el siguiente mensaje de
confirmacion.

Verifica que tu credencial
corresponda al tipo C

Antes de continuar, verifica que el
reverso de tu credencial cuente con un
cédigo de barras,

T

LELEE

En casode que no apareciera este modelo de Credencial para Votar (modelo C), selecciona
el modelo de Credencial para Votar Tipo D, ambos modelos de Credencial para Votar fueron
expedidos por el Instituto Federal Electoral en su momento.

40
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®

6. Selecciona el recuadro

Frente y enfoca

anverso de la Credencial
para redlizar la captura

de la foto.

redencial para

Figura 41.Capturade anversodela CPV.

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

7. Enseguida, selecciona
el recuadro Afrds vy
enfoca el reverso de la
Credencial para realizar
la captura de la foto.

8. Cuando tengas
ambas capturas, da
clic en el botéon
Siguiente.

Captura de Credencial para Votar

| Frente

Se presenta Credencial para

Votar original

O

f\\

Figura 42.Capturadereversodela CPV.

Se presenta Credenciol para

Votar original

8]

Figura 43. Capturade ambas imagenes.

IMPORTANTE

para Votar original”.

Para continuar deberas seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se presenta Credencial

V.1.0 - 2022
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9. Se presentard un recuadro de “informacién captada”, con la informacién que
se extrajo de la Credencial para Votar mediante diversos procesos denominados
de lectura de OCR, de Cddigo de Barras y de QR.

En la opcidn Ver podrds visudlizar el anverso y reverso de la Credencial para Votar
que tomaste. Posteriormente, haz clic en el botdn Siguiente.

11111110

1 657
BOOTO5BM2712316MEX<03<<12345<8
GOMEZ<<VELAZQUEZ<MARGARITA<<<S

REGRESAR VOLTEAR

REGRESAR VOLTEAR

CIC/OCR

| 159320386 |

A
Gl
Ny

Figura 44.Validacion de Datos.
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10. En caso de que se te presente el aviso “No fue posible realizar la lectura del
Codigo de la Credencial para Votar, por lo que los datos fueron obtenidos del
reconocimiento éptico de caracteres”, haz clic en el botén Aceptar.

Lectura de codigo QR

No fue posible realizar la lectura
del Codigo de la Credencial para
Votar, por lo que los dates fueron
obtenidos del reconocimiento
0Optico de caracteres.

Figura 45.Mensaje de informacién captada.

Es importante mencionar que para el caso que se presenten ceros en el recuadro
CIC/OCR, derivado de no poder extraer la informacién sobre el identificador de
la Credencial para Votar, esto no influye en la validez de la informacién, ya que
esta serd revisada por la mesa de control con base a las imdgenes captadas y
correspondientes a cada registro de manifestacion de dfiliacion, esto para los
procesos de captura de apoyo ciudadano vy alta de auxiliar en modo auxiliar.
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®

IMPORTANTE

El cédigo QR o de respuesta rapida (Quick response) es similar al codigo de barras y se
utiliza para almacenar informacién de una matriz de puntos bidimensional y transmitirlaa alta
velocidad y suelen acompafiarse de tres cuadros de sus extremos. Por ejemplo, en el caso
de la Credencial para Votar basta con apuntar con la camara para acceder automaticamente

al nimero del CIC:
Ty B g

W
57!57l1812”5!!!(0&0256!(’

GOMEZCVELAZQUEZ<<MARGARITACCLC

El cddigo de barras es un cddigo bidimensional que representa un conjunto de lineas
paralelas de distinto grosor y espaciado que en su conjunto contiene determinada
informacion, es decir, las barras y los espacios de cédigos representan pequefias cadenas
de caracteres. De este modo, el cédigo de barras permite reconocer rapidamente un articulo
0 un dato.

Codigo de Barras .

11. En seguida aparecerd la pantalla de “Foto Viva”, donde se le deberd tomar al
ciudadano la fotografia presencial de su registro, para la toma de la fotografia ten
en cuenta las siguientes recomendaciones:

e La fotografia deberd ser tomada de frente.

e Evitarel uso de lentes de aumento.

e Evitarel uso de gorra (o) o sombrero.

e El rostro del ciudadano debe estar descubierto, sin

cubrebocas, careta.

e Tomar la fotografia solo al ciudadano o ciudadana en cuestion

evitando fotos en grupo.

e Verificar que la imagen no se vea borrosa al tomar la

fotografia.

e Considerar la iluminacion adecuada para que se observe

correctamente elrostro de la o el ciudadano.
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En caso de que la imagen no sea de calidad aceptable (no se aprecie de manera
correcta y/o clara el rostro de la ciudadana o ciudadano), la aplicaciéon movil

cuenta con la opcidén de volver a capturar la fotografia, las veces que sea
necesario.

Capturade foto. Borrado de foto.

Cuando se enfoque el rostro de la o el ciudadano, solicita que sonria, en ese
momento se tomard de manera automatica la fotografia. Posteriormente, haz clic
en el botén Siguiente.

— @ INE  550ATE CATATONDE DATOS

Foto viva

Aviso

Recuerde tomar la foto de frente,
sin lentes, 5in gorra, sin sombrero
y con luz suficiente

ACEPTAR

Recuerde capturar la fotografia del cludadano de
frente y dentro del cuadro guia

Foto Captada

Fiaqura 46. Toma de Foto viva
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12. Se presentard
la pantalla  de
“Firma de
aceptacion”.

Da clic en el Aviso
de Privacidad del
INE.

Firma de aceptacion

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que toda informacin
proporcionada durante mi registro en esta aphcacin movil es
veridica, por o que no existe falsedad alguna con mi intencion de
registrarme como Auxiliar para captar los registros ciudadanos
para afiiarse a la Organizaciin Politica ORGANIZACION POLITICA
LOCAL CDMX la cual ests en proceso de constitucién como Partido
Politico. Por lo que autorizo al Instituto Nacional Electoral, para que
valide dicha informacion.

Asimismo, estoy consiente que la clave de acceso y contrasefia
son personales e intransferibles por o que es mi responsabilidad el
uso de las mismas, en atencion a lo anterior queda esirictamente
prohibido compartirla, prestarla, traspasaria o cualquier otro acto
que implique dar a otros la posibilidad de uso a otra persona, por lo
que asumo la responsabilidad del uso de mi usuario para el uso de
esta aplicacion movil.

AVISO DE PRIVACIDAD DEL INE

Figura 47.Firmade Aceptacion.

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

13.  Muestra al
ciudadano el texto
de AViso de
proteccion de
datos.

Si se requiere

podrds dar clic en
“Aviso de
Privacidad del INE
integral”.

Aviso de privacidad del INE
simplificado

por los pi
o dir de la ci i
mediante la App "Apoyo Ciudadano - INE" y
recibirlos en los servidores centrales del Sistema

de Captacion de Datos para Procesos de
Participacién Ciudadana y Actores Politicos del

14. En caso de

contar con
internet, podrds
mostrar a la o el
ciudadano la

pdagina del INE, en
la que se
especifica el

tratamiento de los
datos personales.

INE, los cuales a lo di
en la Ley General de Proteccién de Datos

Personales en Posesién de Sujetos Obligados
(LGPDPPSO) y demas normatividad que resulte
aplicable, los cuales tienen como finalidad la
verificacion de la situacion registral. Los datos
personales recabados Unicamente seran
utilizados para la finalidad sefalada, salvo que
sean para atender de
informacién de una autoridad, que estén
debidamente fundados y motivados, de
conformidad con los articulos 22 y 70 de la
LGPDPPSO. Los avisos de privacidad, simplificado
e integral, puede ser consultados a través de la
siguiente liga electrénica: https://www.ine.mx/
transparencia/listado-bases-datos-personales,

Aviso de privacidad del INE integral

Figura 48. Aviso de Privacidad
Simplificado.

Figura 49. Aviso de Privacidad
Integral

15. Solicita a la o el
ciudadano registrar
su firma manuscrita
digitalizada en el
recuadro donde
manifiesta SU
Afiliacion. Haz clic
en el botéon
Siguiente.

a
esta aplic. v

=

AVISO DE PRIVACIDAD DEL INE

idad 3

Figura 50.Capturadela firmade
aceptacion.

®

IMPORTANTE

1. Deberds contar con conexién a Internet para ver mas informacién del Aviso de
Privacidad del INE integral.

2. En caso de que, en la Credencial para Votar del ciudadano, tenga el recuadro de
firma en blanco y no se presente la firma del ciudadano, coloque la leyenda “Sin
Firma” y dar clic en el botén “Siguiente”.

V.1.0 - 2022
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16. Finalmente, se presentard un mensagje indicando que la manifestacion de
afiliacion ha sido almacenada en el dispositivo otorgando un folio por cada
reqistro.

Para continuar con la captura, haz clic en el botén Continuar.

Aviso

Registro almacenado en el
dispositivo con Folio

L20071030906001-1-5-5-000000000
y liste para su envio.

La informacion captada por esta
aplicacidn, estara sujeta a revision y
verificacién de situacidn registral.

CONTINUAR

Figura 51. Registro almacenado con éxito.
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4.4 Envio de captura

Para redlizar el envio de registros captados como auxiliar en la Aplicacién Mévilde
Apoyo Ciudadano-INE, realiza los siguientes tres pasos:

1. Haz clic en la pantalla de 2. Da clic en el botdn de la 3. Una vez enviados,

Menu desplegable y flecha, ubicado enla parte aparecerd la
selecciona la opcidén Envio inferior derecha de la pantalla  indicando
de captura. pantalla. que se enviaron

exitosamente todos
los registros.

e = o =
— e - | - —_— -
l & INE o B
Envio de Captura Envio de Captura
| © INICIO
CAPTURA DE DATOS Enviacos en esta transacdén: o Enviados en esta transaccion: 2
Pendientes de enviar: 2 Pendientes de enviar: 0

AVANCE DE CAPTURA

SINCRONIZA AUXILIARES

‘™ REGISTRO DE AUXILIAR

CAMBIO DE CONTRASERA

BAJA DE AUXILIAR

AVISO DE PRIVACIDAD

Registro transmitido

9
~

‘ 2] AYUDA
©

CONFIGURACION

Fiagura 52.Envio de captura. Figura 53. Transferencia de capturas. Figura 54. Envio exitoso de registros.

@ IMPORTANTE

1. Para enviar los registros de manifestacion de afiliacion es necesario que cuentes con
una conexion a Internet en tu dispositivo movil.

2. Tendras 24 horas una vez vencido el periodo de captacién para realizar el envio de las
manifestaciones de afiliacion que tengas pendientes de envio.
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4.5 Avance de captura

Para consultar el avance de captura de los registros de manifestaciones de
afiliacion como auxiliar, realiza los siguientes pasos:

1. Haz clic en la 2. Aparecerd Ila 3. Se presentard la 4. Enseguida,
pantalla  de Meny siguiente  pantalla  pantalla  Captura  podrds  visualizar
desplegable y con los datos del tucontrasena. el avance de
selecciona la correo del auxiliar todas las

aplicaciéon en el botdon

Selecciona el auxilior. €ontinuar.

manifestaciones
de afiliacion
capturados.

opcién Avance de
captura.

o SN

€ INE

Institete Mocsonss Eectarat

Avance de Captura
Selecciona el auxiliar

Avance de Captura

Ausiliar: mir261028.ine@gmail.eom

mir261089.ine@gmail com

© mco

ORGANIZACION POLITICA LOCAL CDMX N
Registros capturados: 1

Aviso

[8%  CAPTURADE DATOS

Fecha Limite de Captacién: Captura tu contrasefia Registros enviados: 1

28/02/2022

- ENVIO DE CAPTURA

Registres pendientes de enviar: 0
- AVANCE DE CAPTURA

~ 8
2% SINCRONIZA AUXILA h
-

REGISTRO DE AUXILIAR

Organizacion: ORGANIZACIAN FOLITICA LOCAL COMX

e SCRTNIA Id L220013080000012
CCAMBIO DE CONTRASENA proceso:

Id auxiliar: 1

o)
XN BAADEAUXILAR
(7]
PN

Figura 55.Avance de captura.  Figura 56. Pantallaseleccionde Figura 57. Capturatu contrasefia. Figura 58. Estatus de
auxiliar. manifestaciones de afiliacion.

@ IMPORTANTE

Después de 24 horas de haber vencido el periodo de captacion se eliminara cualquier
informacion de la Aplicacion de Apoyo Ciudadano que haga alusiéon al Proceso u
Organizacion Politica/Organizacién Ciudadana que estas apoyando, auxiliar (es),
manifestaciones de afiliacion sin enviar e informacion de avance de captura.

Solo aparecera (n) auxiliar (es) de procesos que aln se encuentren vigentes.
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4.6 Cambio de contrasena

Para realizar el cambio de tu contrasena como auxiliar realiza los siguientes pasos:

1. Haz clic en la 2. Inmediatamente 3. Se presentard la 4. Podrds
pantalla de Menu se presentard la pantala de tipo visualizar la
desplegable y lista de auxiiares de cuenta que pantalla para
selecciona la dados de alta enla registraste elegir una
opcion Cambio de aplicacion. Elige (Facebook o cuenta.
confrasena. una opcion. Google). Selecciona.

(& — o

SINE  =nuceoomon

o mao
Cambio de Contrasefia
%  caPTuRADEDATOS Seleceiona el auxiliar
Auxitiar:
mjr261089.ine@gmail com
[ ENVID DE CARTURA Organizacion:
ORGANIZACION POLITICA LOCAL COMX
o AVANCE DE CAPTURA Tipo de autentificacion: Elige una cuenta
Fecha Limite de Captacion: para continuar usando Ciudadano
¥ SINCRONIZA AUKILURES 28/02/2022

REGISTRO DE AUKILIAR
CAMBIO DE CONTRASERA

[ o
tathettRaggmal com
&¢ Agregar otra cuents

Para contiewar, Google compartied tu nombre,
direccitn de corred electranic y foto de perfil

BAJA DE AUXILIAR

€on Apayo Cudadano,

[7 B

©  avsooepavacionn

o CONRIGURACHSN

Figura 59. Cambio de contrasefia. Figura 60. Pantallaselecciénde  Figura 61.Capturatu contrasefia. ~ Figura 62.Confirmacionde
auxiliar. inicio de sesién.
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5. En la pantalla que se presenta,
captura los campos de Contrasena y
Confirmar Contrasena. Haz clic en el
botdn Siguiente.

Cambio de Contrasefia

Auxiliar: mjr261088.ine@gmail.com

Contrasefia:

Clave minime de 4 caracteres

Confirmar contrasefia:

Clave minimo de 4 caracteres

ORGANIZACION POLITICA

Organizacién: LOCAL CDMX
Id proceso: L220413090000012
Id auxiliar: 1

=

Figura 63. Captura contrasefia.

6. Finaimente, se presentard el aviso de
confrasena guardada. Haz clic en el
botdn Continuar.

CONTINUAR

Figura 64. Aviso de contrasefiaguardada.
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4.7 Baja de Dispositivo

En esta seccidn podrds dar de baja el dispositivo mdévilen el que te encentras dado
de alta, para lo cual deberds realizar los siguientes pasos:

1. Haz clic enla pantalla de Menu 2. Se mostrard la pantalla Baja de
desplegable y selecciona la opcidon Dispositivo donde deberds elegir de la
Baja de Dispositivo. lista de auxiliares, aquel que deseas

dar de bagja. Podrds visudlizar el
comeo del auxiior y datos de la
Organizacién  Politica/Organizacion
Ciudadana de quien es auxiliar.
Selecciona una de las opciones que
se encuentfran en la parte inferior de
la pantalla.

[ emne

Baja de Dispositivo
Selecciona el auxiliar

(o] INICIO
Auxiliar:
mir261089.ine@gmail.com

[@%  CAPTURA DE DATOS
Organizacion:

ENVIO DE CAPTURA ORGANIZACION POLITICA LOCAL CDMX

&  AVANCE DE CAPTURA
Fecha Limite de Captacion:
28/02/2022

#%  SINCRONIZA AUXILIARES
‘™ REGISTRO DE AUXILIAR
16 CAMBIO DE CONTRASENA
B>  BAJA DE DISPOSITIVO

(7] AYUDA
(5)

AVISO DE PRIVACIDAD

CONFIGURACION

o5

Figura 66. Opciones de baja.

Figura 65.Baijade Dispositivo.
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3. Si eliges la opcién de Avuto-
baja, bastard con ingresar fu
contfrasena y dar clic en el botén
Continuar.

Aviso
Captura tu contraseiia

CANCELAR CONTINUAR

Figura 67.Contrasefia Auxiliar.

-
| — - -
[ |
Google
Acceder

Usa tu Cuenta de Google. Mas informacién

(Olvidaste el correo electronico?

Creor cuenta [ sguene |

Figura 69. Autenticacién Google.

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

4, Si  eliges la opcidn de
Organizacién, la baja serd a través de
la autenticacion de la Organizacidon
Politica/Organizacién Ciudadana en
su cuenta de Facebook o Google
segun sea el caso.

Iniciar sesion

Crear cuenta

¢ Olvidaste tu contrasena?

Servicio de ayuda

Figura 68. Autenticacion Facebook.

El dispositivo ha sido dado de

baja para el auxiliar selecciona-
do, recibiras la confirmacion en
tu cuenta de correo.

ACEPTAR

Figura 70. Aviso bajade dispositivo.
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4.8 Ayuda

En la seccion de Ayuda, la cual podrds identificar con un signo de interrogacion,
encontrards el nUmero telefénico de atencidn de INETEL, al cual podrds marcar
desde cualquier parte del pais sin costo, para cualquier duda que se presente.

& INE

Ayuda

o INICIO

Para cualquier duda, podras marcar desde

fe cualguier parte del pais sin costo al nimero
) CAPTURA DE DATOS AT INETEL: 800 433 2000,
El Instituto Nacional Electoral como
receptor de los datos personales que se
captan y transfieren mediante la aplicacién
mévil de "Apoyo Ciudadano - INE",
empleada por los solicitantes, auxiliares o
directamente de la ciudadania, a los
Servidores Centrales del Sistema de
Captacién de Datos para Procesos de
Participacién Ciudadana y Actores
Politicos del INE, es responsable de su
tratamiento, los cuales son protegidos
conforme a lo dispuesto por la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos Obligados
(LGPDPPSQ), y demds normatividad que
resulte aplicable, los cuales tienen como
finalidad la verificacion de la situacion
ranictral

ENVIO DE CAPTURA
€@  AVANCE DE CAPTURA
| #%  SINCRONIZA AUXILIARES
™ REGISTRO DE AUXILIAR
©  CAMBIO DE CONTRASENA

"~ BAJA DE AUXILIAR

©  AviSO DE PRIVACIDAD

CONFIGURACION

L]

Figura 71. Pantallade Menu desplegable. Figura 72. Pantalla de Ayuda.
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Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

4.9 Aviso de privacidad

Para visudlizar esta seccion, selecciona la opcidn Aviso de Privacidad donde
encontrards el link de los Avisos de Privacidad y Documentos de Seguridad, de ser
el caso, de los procesos que tratan datos personales por drea responsable del INE,
asi como las cédulas descriptivas de los sistemas de tratamiento:

)

?

O 3 @

Figura 73.Pantallade Menu desplegable.

& INE

INICIO
CAPTURA DE DATOS
ENVIO DE CAPTURA
AVANCE DE CAPTURA
SINCRONIZA AUXILIARES
REGISTRO DE AUXILIAR
CAMBIO DE CONTRASERA
BAJA DE AUXILIAR

AYUDA

CONFIGURACION

! -
EL L 7]
@ Gaceta al @ Age

30 alNE
4 INE
Instituto Nacional Electoral
R

./’

| >

®

f vy

MENU =

| 97cms TRANSPARENCIA mmecuowewo%
{ A y ! |

© M

Figura 74. Pantalla de Aviso de Privacidad.
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4.10 Configuracion

Para ingresar a la Configuraciéon de la aplicacion y desactivar o activar el Proceso
de OCR y Mascarilla, deberds realizar los siguientes pasos:

1. Selecciona la opcién Configuracion 2. Al seleccionarlo, visualizards la
del menu desplegable. opcién OCR y Mascairilla.
! - —— .
- — -

& INE
© Nco Ajus‘es
[ CAPTURA DE DATOS H OCR
.. ENVIO DE CAPTURA [A mascarilia m]
‘ AVANCE DE CAPTURA B Ty D
~ REGISTRO DE AUXILIAR
©Q  CAMBIO DE CONTRASERA
- BAJA DE AUXILIAR
©  Avwpa

|

Figura 75.Configuracion. Figura 76.Configuracién OCR.

@ IMPORTANTE

OCR: El proceso OCR es un proceso de deteccion y lectura de textos, generalmente
conocido como reconocimiento de caracteres y expresado con frecuencia con la sigla OCR
(del inglés Optical Character Recognition), es un proceso dirigido a la digitalizacion de
textos, los cuales identifican automaticamente a partir de una imagen simbolos o
caracteres que pertenecen a un determinado alfabeto, para luego almacenarlos en forma
de datos. Asi podremos interactuar con estos mediante un programade edicion de texto o
similar.

Mascarilla: Esta opcién te permite colocar una mascara al momento de capturar la
Credencial para Votar, sin que afecte el proceso de captacion, de las imagenes de la
Credencial para Votar (modelos de Credencial para Votar C, D, E y F) en caso de que la
aplicacion no presente correctamente la mascarilla se podra deshabilitar esta opcién sin
gue impacte la forma de recoleccion de apoyo ciudadano.
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4.11 Sincroniza Auxiliares

Para ingresar a la Sincronizacion de Auxiliares de la aplicacién, deberds redlizar los
siguientes pasos:

1. Selecciona la opcién 2. Al seleccionarlo, visudlizards la
Sincroniza Auxiliares del menu pantalla “Se ha sincronizado la
desplegable. informacién de los auxiliares

registrados en la aplicacion”.

e

& INE

o INICIO
@\ CAPTURA DE DATOS

ENVIO DE CAPTURA

Sincronizar auxiliares

€  AVANCE DE CAPTURA

Se ha sincronizada la Informacién de los

SINCRONIZA AUXILIARES auxiliares registrados en la aplicackin,

REGISTRO DE AUXILIAR h

CAMBIO DE CONTRASERA

)

CONTINUAR

BAJA DE AUXILIAR

AYUDA

AVISO DE PRIVACIDAD

® ® 3 a

CONFIGURACION

Ll

Figura 77.Sincronizacién Auxiliares Figura 78. Mensaje Sincronizacion.

@ IMPORTANTE

La funcion de “Sincronizacion Auxiliares” permite actualizar la informacion relativa a
los procesos que pudieran haber solicitado orealizado los salicitantes a una Organizacién
Politica/Organizacién Ciudadana.
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4.12 Requerimientos técnicos bdsicos en los dispositivos

Arquitectura

La App incluye bibliotecas en cddigo nativo para el procesamiento de las
imdagenes y la captura de las credenciales.

Estas bibliotecas se encuentran compiladas Unicamente para las siguientes
arquitecturas de procesador:

* armeabi-v7a
+ armé4-v8a

+ Xx86

+ x86_64

Estas arquitecturas fueron seleccionadas por ser los mds comunes.

Por lo que la App sdlo puede ser ejecutada en dispositivos cuyo procesador sea
de alguna de estas cuatro arquitecturas.

Cdmara
La cdmara debe enfocar correctamente las Credenciales para Votar a una corta
distancia para que se cuente con una imagen del tfamano correcto para ser

procesable.

Por lo que la cdmara debe de contar, como minimo, con las siguientes
caracteristicas:

*  Manejo de foco automdatico.

»  Poder enfocar a una distancia de 7 a 10 cm en modo macro.

Sistema Operativo

Dispositivo moévil compatible con las versiones Android 6.0 en adelante y con
compadatibilidad con los servicios Google.
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